OrientagOes para o servico de Solicitagdao de Empréstimo

1. Acesso ao servico de solicitagao de empréstimo

Apds a consulta no catalogo online, na apresentacdo dos resultados ou apds clicar no
titulo da obra é apresentada a opcao de “Solicitar Empréstimo”
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Para realizar a solicitacdo de empréstimo é necessdrio que o usudrio entre com seu
cddigo e senha.

e Na tela de Solicitacdo de Empréstimo ja sera apresentado a biblioteca de

origem do exemplar.

e Hoje, o sistema esta configurado para sele¢ao da biblioteca para recebimento
do material, apenas a biblioteca de origem do exemplar. Esta configuracao
podera ser alterada nos parametros caso o SB/UFMG opte por permitir que o
usuario possa buscar o exemplar na biblioteca que ele escolher.

r | Fechar)]
Solicitagdo de empréstimo

» Anatomia, fisiologia e higiene - 18. ed. / 1957

» VIDAL, Jorge. Anatomia, fisiologia e higiene. 18. ed. Buenos Aires: Stella, 1557. 125p.

e e . Informe cédigo de
» Para solicitacdo de empréstimo, preencha os campos abaixo:

usuario e senha

# Complete os campos seguindo a ordem numérica, pois um campo influencia nas opgles do outro.

1 - Voluma:
5 - Usudrio:
e udrio: |[120001143863 |
P — & - Senha: sessse |
Unico 7 - Unidade de Informac3o de origem: | | Biblioteca Central | Selecione a biblioteca do
3 - Parte: 2 - Unidade de Informag3o para recebimento: Biblioteca Central » receblmento do material
[uno v] .
Unico -
Telefane: | 31973113838 |
4 - Material:
Email: Ijackiepaw@gmail.com ]
Principal %

Veja também
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Solicitacdo de Empréstimo

Solicitagao de Emprestimo realizado!

A biblioteca receberd um e-mail com a solicitacdo do usudrio. Este e-mail é aquele que
estd configurado nos parametros para atendimento as solicitacdo de empréstimo

Exemplo de e-mail:



‘\ Solicitagao de Empréstimo
bu-ditti@ufmg.br para: bu-ditti

Usuario: Jacqueline Pawlowski Oliveira (120001143863),
solicitou o material abkaixo:

Aoervo: 129897

Titulo: Anatomia, fisiologia e higiene - 18. ed. / 1557 - Livros
Classificagdo: 611 Vé48a 18.ed

Volume: Unico

Tomo: TUnico

Parte: Unico

Material: Principal

Biblioteca origem: Biblioteca Central
Biblioteca destino: Bibklioteca Central
Localizagdo destino:

Telefone: 31973113838

Email: jackiepawl@gmail.com

Data da sclicitacgdo: 22/07/2020 14:11:15

2. Parametros > configuragoes

Tela de parametros > configuracdo de e-mail:

Universidade Federal de Minas Gerais
sistema de Bibl‘]o‘tecas Biblioteca Universitaria » Bam-vinda(a), Jacqueline Pawlowski Oliveira

UFMG

Inicic » PARAMETROS » Unidade de informacio » Configuracdo e-mail

Cddigo: 1 P]' Descricdo: Biblioteca Central Rubrica: BC
L\ Alterar 4 Limpar
E-mail: | bu-bcentral@ufmag.br
Cdpia para:

Setores [ Servicos

Setor: -1 - Solicitacdo de Emprést
Nome setor: | Referéncia
E-mail: | beentral-referencia@buufma.br

Home page: |www.bu.ufmg.br/bcentral




3. Gerenciamento das solicitag6es de empréstimos

No menu de Circulacdo de materiais > Servicos, é possivel fazer o gerenciamento das

solicitagdes de empréstimos realizadas pelo usuario

e Naaba Pesquisa, selecione Tipo de Servico - Solicitagdo de empréstimo;
e No campo Unidade de informacao - Selecione a biblioteca de origem

¢ Informe o periodo de datas que deseja verificar as solicitagbes;
e Clique em Mostrar.

Universidade Federal de Minas Gerais
Sistema de Bibliotecas Biblioteca Universitaria » Bam-vindo{a}, Jacqueling Pawlowski Oliveira

UFMG

Inicio » CIRCULACAO DE MATERIAIS » Servicos

Cadastro Pesquisa Empréstimo entre instituicbes

C; Mostrar i Imprimir Limpar
=

» Pesquisa { (sbrir e fechar) )

- Tipo de servico:  Solicitac3o de empréstimo -
Unidade de informacado: -
Periodo inicial: | 22/06/2020 = Final:| 22/07/2020 =
Codigo do usudrio: Fﬂ,
Operador: p-]..
Solicitante:
Situacao: Todos - Historico

Serd exibido na parte inferior da tela, todas as solicitacGes de empréstimos existentes.

e Apds separar o material para o usudrio, edite o servico clicando no icone do

g
lapis ¢ no lado esquerdo da tela



» Dados para alteracdo em lote s s checks) ( (abrir e fechar) )
Situacao: -
(Y Gravar @Enuiar e-mail
D Selecionar todos desta pagina Registros por pagina: 10 -
D Tipo de servico: Solicitacde de empréstime Data: 22/07/2020 14:11:15 Situacdo: Aguardando
||- Usuario/Solicitante: 120001143863 - Jacqueline Pawlowski Oliveira Unidade de informacéo: 1 - Biblioteca Central
m Operador: 0000000000-3 - bibinternet Vvalor: - Conclusao: -
Observagdo: Acervo: 129897 Titulo: Anatomia, fisiologia e higiene - 18. ed. / 1957 - Livros Classificagio: 611 V648a 18.ed Yolume: Unico Tomo: Unico Parte: Unico Material: Principal Biblioteca origem: Biblioteca
Central Biblioteca destino: Biblioteca Central Localizacdo destino: Telefone: 31973113838 Email: jackiepaw@agmail.com Data da solicitagdo: 22/07/2020 14:11:15
D Tipo de servico: Solicitacde de empréstimo Data: 09/07/2020 00:52:31 Situacdo: Aguardando
&
Usuario/Solicitante: 120001143863 - Jacgueline Pawlowski Oliveira Unidade de informacdo: 1 - Biblicteca Central
=
@ Operador: 0000000000-3 - bibinternet Valor: - Conclusdo: -

Observacdo: Acervo: 131230 Titule: Computers and artificial intelligence / 1968 - Livros Classificacdo: §81.3 M629c Volume: Unico Tomo: Unico Parte: Unico Material: Principal Biblioteca origem: Biblisteca

Central Biblioteca destino: Biblioteca Central Localizacdo destino: Telefone: Email: jackiepaw@gmail.com Data da solicitacdio: 09/07/2020 00:52:31

e Altere a Situacdo do servigo para : Disponivel
e Cliqgue em Alterar.

= — Universidade Federal de Minas Gerais
Sistema de Bibliotecas Biblioteca Universitaria » Bem-vindo(a), Jacqueline Pawlowski Oliveira

UFMG

Inicio » CIRCULAGAQ DE MATERIAIS » Servicos

Cadastro Pesquisa Empréstimo entre instituictes
" Alterar @Enuiar e-mail Limpar
Tipo de servico:  Solicitagdo de empréstimo -
Unidade de informacdo: 1 - Biblioteca Central -
Usuario da instituicdo: Sim N&o Visualizar e-mail 2%
Codigp do usuario: 120001143863 q» Jacqueline Pawlowski Oliveira
Situagdo: Disponével hd
Quantidade: 1 >
Acervo: 129897 -

Titulo: Anatomia, fisiclogia e higiene - 18. ed. / 1957 - Livros
Observacdo  Classificacdo: 611 V648a 18.ed

Volume: Unico h

Tomo: Unico 4

im  (@Nao

Comprovante:

Recibo: NUmero de vias dos recibos: | 1 | O Impressora padrdo: Padrio v




Para comunicar ao usuario que o material ja estd disponivel , é possivel a partir da tela
de servicos, enviar um e-mail. Para isso:

e Selecione os servicos para o qual deseja enviar comunicado ao usuario;

e Clique no icone E para enviar um e-mail para o usuario que solicitou o
material;

e Neste e-mail informe o dia e o hordrio para a retirada do material;

e Clique fora da caixa para fechar a tela do e-mail.

e Clique no icone (@Enviar e-mail

() Gravar (@Enviar e-mail
[ ] Selecionar todos desta pégina
D Tipo de servigo: Solicitagdo de empréstimo Data: 22/07/2020 14:11:15
4
Usuario/Solicitante: 120001143863 - Jacqueline Pawlowski Oliveira Unidade de in
n— / d £
m Usuario: Jacqueline Pawlowski Oliveira
E-mail: jackie@ufmg.br,jackiepaw@gmail.com 18. ed. / 1957 - Livros Class
Boa Tarde, "entral Biblioteca destino: Bib
i Informo que o material solicitado para 7/2020 14:11:15
Mensagem: emprestimo ja esta disponivel para retirada B
|:| na Biblioteca Central . Dia 25/07/2020 as
14:00h. 2020 00:52:31
f o
a Unidade de in
|
il Dados:
- ence / 1969 - Livros Classific
P
i ) Biblioteca destino: Bibliotecg
1

Apds a entrega do material, na tela de apresentacado do servico, clique no icone do

g
lapis & para editar o servigo e alterar o campo Situacdo para Atendido



: Universidade Federal de Minas Gerais
Sistema de Bibliotecas Biblioteca Universitaria = Bem-vindo(a), Jacqueline Pawlowski Qliveira

U FMG Inicio » CIRCULACAO DE MATERIAIS » Servicos
Cadastro Pesquisa Empréstimo entre instituiches
\ ¥ Alterar @Enviar e-mail Limpar
Tipo de servico:  Solicitagdo de empréstimo -
Unidade de informacdo: 1 - Biblioteca Central A
Usuario da instituicdo: Sim Nao Visualizar e-mail 3%
Codigo do usudrio: 1200011438563 ].. Jacqueline Pawlowski Cliveira
Situacdo: Atendido - Conclusao: 22/07/2020 e

~
w

Quantidade: 1

Acervo: 129897

Titulo: Anatomia, fisiologia e higiene - 18, ed. / 1957 - Livros
Observacao |(Classificacdo: 611 V648a 18.ed

Volume: Unico

Tomo: Unico =

Comprovante: ()Sim @ Nio

Recibo: Nimero de vias dos recibos: | 1 Impressora padrao: Padr3o -

O usudrio pode consultar as suas solicitacbes de empréstimo através do Acesso ao
Usuario no Catdlogo online.

e No Menu Solicitacdes selecione Consulta ao malote;




Meu
Sistema de Biblio & Pergamum
? UFMG

2]

tﬁ’ Jacqueline Pawl

Informativo

Perfl de interesse Em caso de multa, entre na sua tela
de fce==p a0 Usudgrio, cligue na
gerar a GRU do débito
L o pagamento da GRU
.............................. rasil e apresente o
pagamento no balcdo
................................................................. [ rm————— Ty da biblioteca
atenal devido,

Estatislicas - Aqui

Guia Conhecimento

Alteracao de senha

e Informe um periodo de datas que deseja consultar.
e Selecione asituacdo Disponivel ou Todos para visualizar todas as solicitagdes

"
Consulta ao malote
Data inicial: [ 20/07/2020 Data final: (1 23/07/2020 Situacdes| Todos v| m

e Serdo exibidas todas as solicitacdo de empréstimos



Dppu
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Consulta ao malote

Jacqueline Pawlowski Oliveira, Seja bem-vindo(a)!

®

Logout

(?) Ajuda

Data inicial: [ 20/07/2020 Data final: 2 23/07/2020 Situaggo: Todos

Referéncia

Acervo; 129897

Titulo: A ia, fisiologia e higi -18. ed. / 1957 - Livros
Classificacdo: 611 V648a 18.ed

Volume: Unico
Tomo: Unico
Parte: Unico
Material: Principal
Biblioteca origem:
Biblioteca destina
Localizacdo destino:

Telefone: 31973113838

Email: jackiepaw@gmail.com

Data da solicitacdo: 22/07 /2020 14:11:15
Data de conclusdo:

blioteca Central
lioteca Central

¢ vostrar |

Situacdo

Disponivel




