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Versão 9.0
A versão 9.0 passou a ser disponibilizada para atualizações a partir de novembro de 2015. No entanto sempre são implementadas melhorias e sugestões.
MANUAIS

Os manuais estão disponíveis na Rede Pergamum > Atualização do software > Manuais Software WEB.

1  GERAL DO SISTEMA

Neste documento consta novos projetos ou alterações realizadas no sistema.

A cada nova versão são realizados ajustes e correções, que se fez necessário em relação a versão anterior, e estes não são discriminados neste documento. É possível visualizar os ajustes realizados por meio do Sistema de Gerenciamento de Atualização (SGA).
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Figura: SGA
Se a instituição utiliza o SGA, é possível que o operador tenha a permissão: SGA – Consulta, no módulo Parâmetros, que irá habilitar o informativo de novas atualizações, permitindo visualizar as correções e ajustes da versão, conforme imagem abaixo:
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Figura: Atualizações pendentes

2 Circulação de materiais
2.1 CONSULTAS – USUÁRIO - DECLARAÇÃO DE NADA CONSTA

Implementada a funcionalidade de certificação digital da declaração nada consta. O sistema irá gerar a autenticação por meio de links acessível por meio de uma URL ou de um QR Code.

1 – Declaração Nada Consta no Meu Pergamum
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Figura: Declaração de Nada Consta

Há duas formas de gerar uma 2ª via a partir da autenticação no documento:
· QR Code – para visualizar a declaração através dele é necessário possuir um aplicativo no celular que faça a leitura do código.
· Link de acesso – para acessar o documento a partir da URL, basta clicar sobre a URL do documento caso esteja em formato eletrônico ou digitar a URL completa em qualquer navegador e teclar Enter.
Nas duas opções será aberta a opção de solicitar a 2ª via da declaração conforme modelo abaixo: 
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Figura: 2ª via de Declaração nada consta

Para confirmação a emissão do novo documento clicar em Emitir 2ª via.

2.2 EMPRÉSTIMO ENTRE INSTITUIÇÕES
Desenvolvida uma nova tela para controlar o empréstimo entre as instituições. Esta modalidade de empréstimo entre instituições trata-se de materiais que são solicitados para instituições externas, isto é, sua instituição e/ou unidade de informação solicitar materiais para outras instituições que não possui nenhuma ligação com a sua instituição ou órgão.
De forma que com este serviço será possível gerar um ofício para solicitar o material para a instituição externa, e quando o material chegar à sua instituição, será possível controlar o empréstimo e devolução.
Esta tela está localizada em Circulação de materiais >> Serviços, aba Empréstimo entre instituições.
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Figura: Empréstimo entre instituições

Ícones e botões
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	Aciona a tela para pesquisar o usuário pelo nome.
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	Abre a tela para cadastrar um novo usuário.
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	Aciona a tela com calendário para preenchimento de datas. 
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	Inclui títulos na lista de empréstimos entre instituições.
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	Abre tela para visualizar e/ou editar o ofício antes de imprimi-lo.
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	Exclui o item inserido na lista de solicitações.


2.2.1 Solicitando empréstimos entre instituições
Para solicitar o emprétimo de um ou mais títulos de outra instituição siga os passos abaixo:
· Selecione a unidade de informação que irá atender o usuário (a sua biblioteca).
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· Informe se o usuário pertence a sua insituição ou não (usuário cadastrado no sistema);
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Usuário da sua instituição:

Informe o código do usuário e tecle TAB ou clique na lupa para pesquisar pelo o nome;
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Usuário não é da sua instituição (não está cadastrado no sistema):

Digite o nome do usuário no campo Solicitante;
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· Informe o código da instituição onde será solicitado o material no campo Cedente do material;
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· Selecione a situação do serviço (Aguardando – Usuário está fazendo a solicitação e ficará aguardando a chegada do material ; Disponível – O material já foi solicitado e chegou e esta a disposição do solicitante ; Atendido – O pedido já chegou e o solicitante já o retirou);
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· Neste primeiro momento não preencha os campos datas de empréstimo, devolução prevista e devolução efetiva;
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· Preencha os dados do material solicitado (Referência) e clique em Inserir;
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Observação: Recomendado que para cada material, necessário inserir uma nova referência;
· Confira os itens solictados, clique no sinal de menos (excluir) caso haja necessidade de exclusão do item e para editar clique sobre o item desejado;
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· Escolha se deseja imprimir comprovante ou não;
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· Defina o número de vias do comprovante e a impressora;
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· Preencha o texto adicional se necessário;
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· Marque a opção para utilizar o cabeçalho do sistema Pergamum, se necessário;

Com a opção de cabeçalho desmarcada:
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Figura: Modelo de ofício sem cabeçalho do Pergamum
Com a opção de cabeçalho Marcada
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Figura: Modelo de ofício com cabeçalho do Pergamum
· Clique em Mostrar prévia do ofício, para visualizar o oficio ante de imprimir;
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Será aberto o ofício em um Editor de texto possibilitando alteções, se necessário.
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Figura: Ofício no editor de texto

· Após editar o ofício clique na impressora para imprimir;
[image: image29.png]Codigo-Fonte Bl e &| @ o% BEEO:
BIUsux,x @

Nomal  ® | F

79 PuCPR

PERGAMUM - Sistema Integrado de Bi

iotecas
ACESSO PERGAMUM VERSAO 9.0 WEB

Biblioteca Central Curitiba.

16/01/2018 09:00:14.

|




Figura: Impressão do ofício

· Clicar em Inserir para cadastrar a solicitação deste usuário.
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Figura: Inserindo uma solcitação

2.2.2 Como avisar o usuário sobre a chegada do material
Assim que o material chegar a biblioteca avise ao usuário que o mesmo está disponível para sua retirada.
Este aviso pode ser por meio de e-mail. Para isso siga os passos abaixo:
· Acesse a tela de Serviços >> Pesquisa;
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Figura: Tela Pesquisa de serviços
· Selecione o tipo de serviço Empréstimo entre instituições;
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· Seelcione a Unidade de informação;
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· Defina o Período desejado;
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· Filtre a pesquisa por um ou mais dos códigos Solicitante / Instituição cedente operador ou pelo nome do Solcitante;
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· Selecione a situação desejada;
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· Clique em Mostrar;
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· Os dados serão exibidos em uma relação abaixo conforme exemplo;
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· Clique no Envelope verde para enviar um e-mail para comunicar o solicitante sobre a chegada do material solicitado;
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ATENÇÃO: Caso o usuário não possua e-mail cadastrado este envelope será exibido na cor cinza.
· Abrirá a tela a seguir;
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· Digite a mensagem desejada e clique fora da tela para fechar e em seguida no botão enviar e-mail.
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Figura: Tela Pesquisa de serviços

· Será exibida a mensagem abaixo
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2.2.3 Como finalizar o empréstimo entre instituições
· Realizar a pesquisa conforme o item 2.2.2 e Clicar no Lápis;
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Figura: Tela Pesquisa de serviços

· O item selecionado será direcionado para a aba empréstimo entre instituições;
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· Altere a situação do serviço para Atendido;
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· Preencha a data de Empréstimo e a data de Devolução prevista;
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· Marque a opção Comprovante sim, se necessário, e defina o número de vias do recibo;
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· Clique em Alterar;
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· Será exibida a mensagem abaixo;
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· Clique em OK;
· Será gerado o comprovante de empréstimo;
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Figura: Comprovante de empréstimo

2.2.4 Como realizar a devolução
· Realizar a pesquisa conforme o item 2.2.2 e Clicar no Lápis;
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Figura: Tela Pesquisa de serviços

· Peencha a data de Devolução eferiva;
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· Marque a opção Comprovante sim se necessário e defina o número de vias do recibo
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· Clique em Alterar;
[image: image54.png]Cadastro | Pesquisa | Empréstimo entre instituigdes

AV Alterar  (@Enviar e-mail - Limpar

Unidade de informacdo: 1 - Biblioteca Central Curitiba.




· Será exibida a mensagem abaixo;
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· Clique em OK;
· Será gerado o comprovante de devolução;
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Figura: Comprovante de devolução


3 mÓDULO PARÂMETROS
3.1 PARÂMETROS – INSTITUIÇÃO – CATALOGAÇÃO
Criada uma nova forma de gravar os vínculos dos acervos. A partir de agora a instituição poderá optar por gravar os vínculos direto no banco de dados.

Configuração deverá ser realizada pelo suporte Pergamum.
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Figura: Gravar vínculos no banco de dados
3.2 UNIDADE DE INFORMAÇÃO – ETIQUETAS CUSTOMIZADAS

Acrescentados novos campos nas etiquetas customizadas: 
· Conjunto de componentes;
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Figura: Conjunto de componentes

· Selecionando Sim abrirá o conjunto de componentes para configurar a Lombada e os complementos do código de barras;
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Figura: Conjunto de componentes

· Tipo de obra do material adicional;
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Figura: Tipo de obra do material adicional
· Mensagem personalizada; 
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Figura: Mensagem personalizada

· Volume na lombada.
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Figura: Volume/tomo/parte
3.3 TABELAS DINÂMICAS – DADOS TABELA
Acrescentado na tabela, 277 - Denominações - Labels de telas, uma nova linha para definir a exibição ou não do filtro na tela de consulta.
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Figura: Mostrar filtro na consulta


Com a opção marcada para exibir:
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Figura: Exibir ordenação na consulta interna

Com a opção desmarcada para exibir:
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Figura: Exibir ordenação na consulta interna

3.4 TABELAS DINÂMICAS – DADOS TABELA
Na tabela, 277 - Denominações - Labels de telas, possibilidade de alterar as denominações da tela de temporalidade em Catalogação – Cadastro – Temporalidade para tipos de obra que geram arquivo e possuem temporalidade.
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Figura: Denominação da tela temporalidade
[image: image67.png]ACESSO PERGAMUM VERSAO 9.0 WEB
Biblioteca Central Curitiba. » Bem-vindo(a), Cirinea Homologacio

Seu logotipo aqui
dimensdes: 300 X 74 pixel

0 » CATALOGACAO » Cadastro

Visualizar menu

Cédigo do acervo: | 86919 | € consulta A\ Gravar L Limpar v Mais
Descricio | Vinculos | Exemplares Link
A\ Gravar | Limpar
Data de referéncia: 18/01/2018 =]
Fase Tempo Data prevista Auto Data efetiva
O Atva <) @0 © [ )
fenpcaidadel > Semiativa [ |ml®s © [ e

® Histérica

) Eliminado





Figura: Cadastro – Temporalidade - Denominações

3.5 PERMISSÕES DE USUÁRIOS – ETIQUETAS CUSTOMIZADAS
Criada permissão no Módulo Parâmetros – Unidade de informação – Etiqueta customizada. A tela de etiqueta customizada foi subdividida em duas permissões. 

Uma para habilitar somente acesso a configuração de margens e outra que habilita o acesso para criar novos modelos de etiquetas customizadas.
- Parâmetros - Unidade de Informação - Etiquetas Customizadas - Configurações da página
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Figura: Configuração da página

- Parâmetros - Unidade de Informação - Etiquetas customizadas - Criar novos modelos
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Figura: Criação de novos modelos


- Parâmetros - Permissões de Usuário - Acessos realizados

Criada permissão que permite rastrear acessos dos operadores ao sistema.
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Figura: Criação de novos modelos

3.6 PERMISSÕES DE USUÁRIOS – ACESSOS REALIZADOS 
Criada tela para realizar o controle de acessos ao sistema por parte dos operadores.
Este recurso possibilita rastrear os acessos e visualizar todas as atividades realizadas no sistema. O rastreamento poderá ser de três formas: Por data, Por usuário ou Por módulo. 
É possível gerar o relatório e visualizar na tela bem como imprimir o relatório dos dados exibidos na tela.
Para ter acesso a esta nova funcionalidade é necessário habilitar em: Parâmetros>> Permissões de usuários>> Por usuário, no Módulo Parâmetros, a atividade Parâmetros - Permissões de Usuário - Acessos realizados.
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Figura: Acessos realizados

Por data:

Lista e permite imprimir os acessos realizados no sistema em determinado período.
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Figura: Acessos – Por data

Procedimentos para rastrear os acessos por data;

· Selecionar a opção Por data;

· Clicar em Listar acessos;
· Clique em Imprimir lista se necessário.
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Figura: Acessos listados

As colunas em Default são: Data; Horário; Usuário; Unidade de informação; Módulo; Tela; Ação da tela.
Entretanto é possível habilitar novas colunas. Para isso posicione o cursor sobre a descrição de uma coluna e clique na seta para abrir as opções. Em seguida marque as demais colunas desejadas.

As colunas opcionais são: IP interno; IP externo e MAC adress (Endereço MAC).
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Para Imprimir
· Clicar em Imprimir lista;
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· Escolha entre as opções Paisagem ou Retrato;
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· Clicar em imprimir;
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Figura: Impressão de acessos realizados
Procedimentos para rastrear os acessos por usuário

Na opção por usuário é possível fazer a combinação com o filtro por data possibilitando um rastreamento do usuário em um determinado período.
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Figura: Acessos por usuário
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Figura: Acessos por usuário + por data

· Selecionar o período desejado;

· Informar o usuário desejado;

· Clicar em Listar acessos;
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Figura: Listar acesso por usuário
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Figura: Impressão de acessos por usuário

Procedimentos para rastrear os acessos por módulo
Na opção por módulo é possível fazer a combinação com os filtros por data, por usuário possibilitando um rastreamento do usuário em um determinado período e em um módulo específico.
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Figura: Acesso realizados – Por Módulo 
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Figura: Acessos realizados – Por módulo e Por data
4 MÓDULO CATÁLOGO ONLINE
4.1 PERGAMUM MOBILE

Alterada a disposição do ícone do Pergamum Mobile na tela do catálogo online. Foi retirado do rodapé, abaixo dos idiomas e inserido no topo da tela ao lado do Meu Pergamum.
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Figura: Catálogo online – Pergamum mobile

4.2 MEU PERGAMUM POSTAGEM DE TRABALHOS

Adicionado um link na tela de cadastro de trabalho com orientações de como realizar postagem de trabalhos.
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Figura: Como Cadastrar trabalhos
Na tela do professor aprovador foram incluídos dois vídeos. Como aprovar e como cadastrar trabalhos.
[image: image88.png]Aprovagio

Pesquisa (e echar

Nome do projeto: | pigite ou selecione

Palavras-chave: Todas

Aluno(s): | Argumento de pesquisa

Situagao:  Aguardando | Tipo do projeto: Todos

Campus:  Todos | Escola: Todas ~

o=

Curso:  Todos

Disciplina:  Todas





Figura: Como Aprovar e Cadastrar trabalhos

4.3 MEU PERGAMUM - DECLARAÇÃO DE NADA CONSTA

Implementada a funcionalidade de certificação digital da declaração nada consta. O sistema irá gerar a autenticação por meio de links acessível por meio de uma URL ou de um QR Code.

1 – Declaração Nada Consta no Meu Pergamum
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Figura: Declaração de Nada Consta - Autenticação
Há duas formas de gerar uma 2ª via a partir da autenticação no documento:
· QR Code – para visualizar a declaração através dele é necessário possuir um aplicativo no celular que faça a leitura do código.
· Link de acesso – para acessar o documento a partir da URL, basta clicar sobre a URL do documento caso esteja em formato eletrônico ou digitar a URL completa em qualquer navegador e teclar Enter.
Nas duas opções será aberta a opção de solicitar a 2ª via da declaração conforme modelo abaixo: 
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Figura: 2ª via de declaração nada consta

Para confirmação a emissão do novo documento clicar em Emitir 2ª via.
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Observação:


Necessário desativar o bloqueador de pop up do navegador no primeiro acesso ao Sistema Pergamum. A medida que abrir uma nova janela, pode haver bloqueio desta tela. Converse com a TI de sua instituição para configurar o desbloqueio no acesso ao Pergamum.


A cada atualização de versão esses bloqueios retornam, sendo necessário um novo desbloqueio.








ATENÇÃO





A autenticação será exibida no final da página, após gerar a declaração.





ATENÇÃO





Para ter acesso a esta nova funcionalidade é necessário habilitar no perfil do operador em: Parâmetros>> Permissões de usuários, Por operador ou por Perfil a atividade – Serviços – Empréstimo entre instituições.





ATENÇÃO





Este serviço não irá assumir as penalidades configuradas nos parâmetros de empréstimo. Portanto, trata-se de um recurso para controlar o serviço ofertado pela unidade de informação referente ao empréstimo entre bibliotecas, sem aplicação de penalidade.





ATENÇÃO


Esta funcionalidade funcionará somente paras os filtros entre os códigos 16 a 26. As demais opções são fixas no sistema, isto é, não permite alterações.


Para habilitar ou desabilitar um item selecione o item desejado e no campo Mostrar filtro na consulta digite: S para exibir e N para não exibir.





ATENÇÃO





Para habilitar a criação de novos modelos é indispensável ter acesso às duas permissões:  





- Parâmetros - Unidade de Informação - Etiquetas Customizadas - Configurações da página.


- Parâmetros - Unidade de Informação - Etiquetas customizadas - Criar novos modelos.





ATENÇÃO





A autenticação será exibida no final da página, após gerar a declaração.









